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FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2014-2020

Tutela della salute dei minori stranieri non accompagnati (MSNA)
accolti nel sistema di prima accoglienza
[PROG-1553]

Obiettivo generale o o N .
Sostenere una presa in carico corretta, in ambito socio-sanitario, dei MSNA presenti in Italia e ospitati presso 1
Centri del sistema nazionale di prima accoglienza dei MSNA del Ministero dellinterno.

Obiettivo specifico 1

Rafforzamento defle competenze e delle capacita di informazione delle équipe multidisciplinari operanti
presso i Centri di prima accoglienza per MSNA - di cui allawiso pubblico FAMI 0.5.1 - O.N.1 - lette
“Qualificazione del sistema nazionale di prima accoglienza dei Minori Stranieri non Accompagnati (MSNA).

Obiettivo specifico 2 ‘ . . .
Creazione € promozione di un'azione di sistema sostenibile e replicabile sul territorio nazionale, che metta in

rete i Centri di accoglienza per MSNA con le strutture sanitarie di riferimento e gii altri attori presenti sul
territorio e operanti nel settore.

{ destinatari dell’intervento sono:

= gli operatori delle équipe multidisciplinari dei centri di accoglienza ai quali & rivolta I'azione;
= i referenti delle strutture sanitarie sul territorio;
» jrappresentanti degli stakeholder rilevanti sui territori.

Il progetto intende potenziare il sistema nazionale di accoglienza a favore dei MSNA, fornendo supporto agli
attori coinvolti (Centri di accoglienza, strutture sanitarie competenti, Regioni/Province autonome ed enti
pubblici locali, strutture ospedaliere, ONLUS, cooperative ecc.) per garantire una migliore la presa in carico
della salute del minore e ottenere condizioni funzionali favorevoli ad un cambiamento strutturale attraverso:

» il rafforzamento delle competenze dei professionisti delle équipe multidisciplinari dei Centri per MSNA
nellambito dell'assistenza sanitaria e della individuazione di situazioni di vulnerabilita degli ospiti dei
Centri; il potenziamento della loro capacita informativa in merito alla normativa sul diritto alla salute dei
cittadini stranieri in Italia, alle modalita di accesso al SSN e all'organizzazione dei servizi sanitari territoriali;

= [a definizione, in collaborazione anche con le strutture sanitarie e altri stakeholder, di procedure operative

per il miglioramento dei processi nei Centri, volte all'ottenimento di una migliore presa in carico dei bisogni
di salute del MSNA;

= |a creazione di refi integrate con le strutture di accoglienza e gli altri soggetti presenti sul territorio che

interagiscono nell'accoglienza dei MSNA, sviluppando un'azione di sistema che possa diventare modello
replicabile sul territorio nazionale.
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Si prevede, pertanto, di realizzare le seguenti attivita:

Azioni di progetto relative all’obiettivo specifico 1

1.4 Mappatura quali-quantitativa di ciascun Centro e della relativa rete di relazioni, tramite
somministrazione di un questionario di rilevazione e site visit del team INMP, per l'identificazione
dei fabbisogni organizzativi e formativi. Tale attivita prevede il coinvolgimento diretto dei responsabill dei
progetti aggiudicatari dell'avviso di cui all'Obiettivo 1

1.2 Elaborazione di un intervento a copertura dei bisogni formativi e organizzativi individuati
(programma formativo e procedure organizzative)

1.3 Allineamento delle competenze del personale dell'INMP (aggioramento dei formatori e formazione
dei tutor d’area)

1.4 Formazione del personale delle équipe che operano nei centri: erogazione dei moduli formativi,
valutazione delle competenze acquisite ed eventuale adeguamento del programma formativo, incontri di
refreshment e aggiornamento delle conoscenze.

E' prevista l'erogazione di un modulo formativo sull'utilizzo del protocollo per la valutazione dell'eta
anagrafica dei MSNA, gia sperimentato da INMP negli Hotspot di Trapani e Lampedusa nell'ambito del
progetto “CARE Common Approach for REfugees and other migrants’ health”,

Inoltre, il personale delle équipe e gfi altri attori coinvolti possono usufruire dei seguenti servizi informativi
on-line:

a) supporto multidisciplinare fornito da personale esperto dellINMP mediante la creazione di un Forum
sulla piattaforma multimediale dell'lstituto;

b) lipertesto Wiki dell'lstituto “Il diritto alla salute e it suo esercizio”, contenente informazioni sull'accesso
ai servizi sanitari da parte dei cittadini stranieri in lalia e consultabile  all'indirizzo
hitp://www.inmp.it/index.php/ita/Rete-Nazionale/Wikinmp.

1.5 Produzione di materiale informativo a supporto delle attivita quotidiane degli operatori

Azioni di progetto relative all’obiettivo specifico 2

2.1 Mappatura degli stakeholders rilevanti per territorio

2.2 Coinvolgimento degli stakeholder mappati in tavoli di approfondimento tematico

2.3 Sensibilizzazione degli attori istituzionali territorialmente coinvolti

2.4 Definizione di modelli di collaborazione tra strutture sanitarie, centri di accoglienza e altri soggetti a
vario titolo coinvolti, sostenibili e replicabili sul territorio nazionale

2.5 Individuazione di un referente delle Aziende sanitarie territoriali per la facilitazione delle azioni di
rete

2.6 Empowerment del referente individuato per ciascuna struttura. Tale figura, inolire, attraverso il

confronto sui modelli e la promozione delle procedure identificate, favorira la diffusione del nuovo modelio di
azione in rete sul territorio nazionale

Durata del progetto: 15 mesi
Data di avvio: 3 aprile 2017
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