Activité RVA&R en Italie
Actualisation a la suite de la pandémie de

COVID-19
AVRIL 2020

Organisation opérante : Organisation Internationale pour les
Migrations (OIM)

\8

CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONIBILITE™

06 44 16 09 1/ 06 44 1609 213/ 06 44 1609 222
(de lundi a vendredi, de 9h a 13h et de 14h a 18h)

SERVICES GARANTIS:

Service numéro d'appel giratuit REVITA 800 2000 71 (actif du
lundi au vendredi de 9h a13h et de 14h a 18h).

Collecte des signalements et leur relative affectation aux
organisations gestionnaires des projets de Retour Volontaire
Assisté et Réintégration actuellement opérantes en Italie.

Activités de promotion et diffusion de la mesure du RVA
telles que la formation et les rencontres informatives assurés
par les Focal Point a travers l'utilisation des plateformes de
communication interactifs (Skype, Zoom, ecc...) dans le plein
respect des mesures adoptées par le Gouvernement en
matiere de confinement et gestion de l'émergence COVID-19.

SERVICES NON DISPONIBLES POUR L'INSTANT :

Activités de formation et information par rapport au RVA&R
réalisées personnellement.



Localisation des Focal Point

sur le territoire national

REGION
Abruzzo
Basilicata

Calabria

Campania
Emilia-Romagna
Friuli Venezia Giulia
Lazio

Liguria

Lombardia

Marche

Molise

Piemonte

Puglia

Sardegna

Sicilia occidentale
Sicilia orientale
Toscana
Trentino-Alto Adige
Umbria

Veneto

NUMERO DE TELEPHONE

339 3094982
339 3093202

339 3093778
338 7869817
338 7869733
366 6173978
3388155838

339 3093108
339 3094866

338 7863878
338 8149319
339 3093763
3316010434
3387861696
366 6173643
366 6173523
366 6170124
335 1596807

3351638251
338 6085215
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E-MAIL

mbruni@iom.int
vagranito@iom.int
gcacciola@iom.int
rdeponte@iom.int
gferrari@iom.int
jbeele@iom.int
agizzi@iom.int
vpassalacqua@iom.int
cpanno@iom.int
kgrimci@iom.int
vcastaldi@iom.int
arizzello@iom.int
dcarnimeo@iom.int
ftatti@iom.int
vmarletta@iom.int
gpennisi@iom.int
masoro@iom.int
triccardi@iom.int
fnucci@iom.int
dgiarnetti@iom.int



Projets de Retour Volontaire

Assisté et Réintégration

Organisation opérante : CEFA Onlus

NATIONALITES ASSISTEES: Maroc, Tunisie, Sénégal, Nigéria

CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONIBILITE”

E-mail du projet :

f.zito@cefaonlus.it; ritorni.uno@opengroup.eu; costanzo.luisa@virgilio.it

Numéro de téléphone:

342819 3274 [ 342 126 6834/ 349 258 6487 [ 391 714 8818

(contacts actifs du lundi au samedi, de 9h a 19h)

SERVICES D'ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :
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ETAT DES DEPARTS :

e Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a
l'intérieur du territoire national et qui a entrainé ['annulation de plusieurs vols vers les

pays d'origine

Pour l'instant on

Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail

ne peut pas prévoir quand reprendro

nt les ¢

Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail

Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

Envoi des requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

départs, mais l'assistance

mmed
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SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE :

¢ Dans tous les pays d'origine restent actifs les services de suivi téléphonique pour la

réintégration

e Dans tous les pays d'origine il n'est pas possible pour le moment de démarrer et/ou
continuer les activités liées a la mise en place du plan de réintégration

Pour l'instant i

| n'est pas possible de pr

évoir les déla

isd's

t

tente du paiem

contribut
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Organisation opérante : Centro Informazione e Educazione allo Sviluppo

(CIES ONLUS)

NATIONALITES ASSISTEES : Maroc, Tunisie, Sénégal, Burkina Faso, République

Démocratique du Congo, Mali, Niger, Nigeria,
Ethiopie, Kenya, Somalie, Mauritanie, Ghana, Pakistan,
Bangladesh, Cote d'lvoire, Syrie, Jordame, Cameroun,
République du Congo et Liban

% CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONOIBILITE :

€« $ & 8§

E-mail du projet : ermes3@cies.it

Numéro de téléphone:

338 65 53 124 (contact actif du lundi au vendredi de 9h30 a 18h30)
06 77 26 46 11 (contact actif du lundi au vendredi de 9h30 a 17h30)

SERVICES D'ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :

Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail, méme avec le support
de la médiation culturelle

Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail

Envoi des requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

ETAT DES DEPARTS :

Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a
l'intérieur du territoire national et qui a entrainé l'annulation de plusieurs vols vers les
pays d'origine

Pour l'instant on ne peut pas prévoir quand reprendront les départs, mais l'assistance
mmediate au retour sera garantie des que la situation le permettra

SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE :

Dans tous les pays d'origine restent actifs les services de suivi a distance pour la
reintegration

e Ill y a des difficultés dans le paiement des subventions au Bangladesh et au Sénégal pour

es migrants qui sont rentrés a partir de la fin du mois de janvier 2020

Pour l'instant il n'est pas possible de prévoir les délais d'attente du paiement de la
contribution dans les pays ou ['activité de réintégration est suspendue




(C()ar g?isation opérante : Gruppo Umana Solidarieta "G. Puletti"

NATIONALITES ASSISTEES: Algérie, Arménie, Bangladesh, Benin, Camneroun,
Congo, Céte d'lvoire, Equateur, Eqypte, Ethiopie
Philippines, Gambie, Guinée Conakry, Ghana, Incle,
Iraq, Mali, Maroc, Niger, Nigeria, Pakistan, République
Dominicaine, Sénégal, Sierra Leone, Syrie, Somalie,
Sri Lanka, Tunisie

*En cours de formalisation ; Thailande, Népal

% CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONOIBILITE :
E-mail du projet : info@ritornovolontario.it

Numeéro de téléphone: 371 1124926 (contacts actifs du lundi au vendredi de 9h a 17h)
SERVICES D’ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :

¢ Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

¢ Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail, méme avec le support
de la médiation culturelle

¢ Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail

¢ Envoides requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

ETAT DES DEPARTS :

Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a
l'intérieur du territoire national et qui a entrainé l'annulation de plusieurs vols vers les
pays d'origine

Pour l'instant on ne peut pas prévoir quand reprendront les départs, mais l'assistance
immediate au retour sera garantie des que la situation le permettra

SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE :

¢ Lassistance pour l'achévement des plans de réintégration et les activités de suivi sont
effectuées par téléphone dans les pays suivants : Algérie, Arménie, Iraq, République
Dominicaine, Togo

L'assistance pour l'achévement des plans de réintégration et les activités de suivi ne sont
Eas effectuées dans les pays suivants : Bangladesh, Benin, Cameroun, Céte d’lvoire,

gﬁpte, Philippines, Gambie, Guinée Conakry, Ghana, Inde, Mali, Niger, Nigéria,
Pakistan, Sénegal, Sri Lanka

Pour l'instant il n'est pas possible de prévoir les délais d'attente du paiement de la
contribution dans les pays ou ['activite de reintégration est suspendue




(OCrI%e)misation opérante: Consiglio Italiano per i Rifugiati

NATIONALITES ASSISTEES  Bangladesh, Bolivie, Burkina Faso, Burundi, Céte
d'lvoire, Equateur, Ethiopie, Gambie, Ghana, Jordanie,
Iraq, Kazakistan, Kenya, Kosovo, Liban, Malawi, Mali,
Maroc, Mauritanie, Mozambico, Myanmar, Niger,
Nigeria, Pakistan, Palestine, République
Democratique du Congo, République du Congo,
Ruanda, Sénégal, Sierra Leone, Syrie, Somalie, Sud
Sudan, Tunisie, Uganda

% CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONOIBILITE :

E-mail du projet : ritorno@cir-onlus.org, ritorno@fondazioneverga.org

Nuhmérc?.'t)ie téléphone: 366 90 44 861/ 02 86 93 194 (contacts actifs du lundi au vendredi de
10hals

SERVICES D'ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :

Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail, méme avec le support
de la médiation culturelle

Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail
Envoi des requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

ETAT DES DEPARTS :

Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a

l'intérieur du territoire national et"qui a entrainé l'annulation de plusieurs vols vers les
pays d'origine

Pour l'instant on ne peut pas prévoir quand reprendront les départs, mais l'assistance
iImmediate au retour sera garantie des que la situation le permettra

SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE :

L'assistance pour l'achévement des plans de réintégration et les activités de suivi sont
effectuées dans tous les pays par téléphone et personnellement. OU il n'est pas possible
se présenter en personne les partenaires suivent les migrants par téléphone

e Pour l'instant il%l a des difficultés dans l'assistance pour l'achévement des Plans de
Réintégration ef des activités de surveillance au Bangladesh, Equateur, Gambie, Iraq,
Sierra Leone, Niger, Pakistan, Sénégal a cause de l'impossibilité de se déplacer a

l'intérieur du territoire national




PROJET REBUILD

Organisation opérante: Gruppo Cooperativo CO&SO

NATIONALITES ASSISTEES : Mali, Nigéria, Niger, Ghana, Céte d'lvoire, Gambie,
Guinée, Sénegal, Maroc, Tunisie

% CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONOIBILITE :

E-mail du projet : ritorni.rebuild@gmail.com

Numéro de téléphone : 392 85 29 927 (contacts actifs du lundi au vendredi de 9h a 18h)

SERVICES D’ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :

Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail, méme avec le support

de la médiation culturelle

4
4
¢ Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail
4

Envoi des requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

ETAT DES DEPARTS :

Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a
l'intérieur du territoire national et qui a entrainé 'annulation de plusieurs vols vers les

pays d'origine

Pour l'instant on ne peut pas prévoir quand reprendron

F les départs, mais l'assistance

Immediate au retour sera garantie des quela s

tuation le permettra

SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE

v 59ur l'instant letpersonnelle qui opére dans les pays d'origine a des limitations dans les

éplacements e

suivre les migrants par téléphone et ils effectuent visites de suivi

La situation est sujette a variations quotidiennes

Pour l'instant il n'est pas possible de prévoir les délais d'a

ttente du paiem

la situation est extrémement variable. Les partenaires continuent a
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PROJET: THE WAY OF THE FUTURE

Organisation opérante: ARCI Mediterraneo Impresa Sociale SRL

NATIONALITES ASSISTEES : Burkina Faso, Benin, Nigéria, Céte d'lvoire, Gambie,
Mali, Ghana, Séné?al Sierra Leone, Russie,
Kirghizistan, Bang adesh, Pakistan, Afghanistan

% CONTACTS ET HORAIRES DE DISPONOIBILITE :

E-mail du projet : rva@arcimediterraneo.it
Numéro de téléphone: 081 18 70 84 17 (contacts actifs du lundi au vendredi de 9h a 15h)

SERVICES D’ASSISTANCE AU RETOUR GARANTIS EN ITALIE :

Premier contact téléphonique avec le migrant/organisation signalante dans les 3 jours
ouvrables du signalement parvenu au numéro d'appel gratuit

Orientation et assistance par téléphone/Skype/e-mail, méme avec le support
de la médiation culturelle

4
4
¢ Formalisation des requétes RVA&R par téléphone/Skype/e-mail
4

Envoi des requétes de RVA&R aux autorités compétents pour la délivrance du nulla osta

ETAT DES DEPARTS :

Suspendues a cause de l'émergence Covid-19 qui empéche les déplacements a
l'intérieur du territoire national et qui a entrainé 'annulation de plusieurs vols vers les

pays d'origine

Pour l'instant on ne peut pas prévoir quand reprendront les départs, mais l'assistance
Immediate au retour sera garantie des que la situation le permettra

SERVICES DANS LES PAYS D'ORIGINE :

¢ Llassistance al'achévement des plans de réintégration et les activités de suivi sont
effectuées dans les pays d’origine soit par téléphone que personnellement

L'assistance a l'lachevement des plans de réintégration et les activités de suivi ne sont pas
effectuées dans les pays suivants : Burkina Faso, Cote d'lvoire, Bangladesh et Pakistan a
cause de l'impossibilité de se déplacer a l'intérieur du territoire national




