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Grafico 1. Numero utenza servizio mediazione linguistico-culturale anni 2013-2014-

2015 
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Grafico 2. Tipologia contatti servizio di mediazione linguistico-culturale 
(totale 4398) Dicembre 2014- Giugno 2015 
 

 

 

Grafico 3. Genere utenti: Dicembre 2014 - Giugno 2015 
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Grafico 4. Età utenti: Dicembre 2013-Giugno 2015 

 

 

Grafico 5. Qualità del servizio di mediazione linguistico-culturale secondo 

questionari somministrati all’utenza (414 questionari) 
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Grafico 6. Qualità della formazione sul Portale PAESI secondo questionari 

somministrati ai partecipanti (180 questionari) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dati elaborati: Luglio 2015 
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